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FORMULARZ REKLAMACYJNY

Szanowny Kliencie,

Naszym najwyzszym celem jest dostarczanie produktow, ktére w petni satysfakcjonujg naszych
klientow. Jesli jednak z jakiegos powodu nie bedziemy w stanie spetnic tych oczekiwan i pojawi sie
powod do reklamacji, chcielibysmy utatwic¢ Panstwu ten proces za pomocg formularza online i
zapewnic¢ szybkie zatatwienie sprawy.

Prosimy o skontaktowanie sie z nami za pomoca tego formularza online przed odestaniem produktu.
Uprzejmie prosimy rowniez o dotaczenie zdje¢ uszkodzonego produktu, co znacznie utatwi naszym
kolegom rozpatrzenie Panstwa reklamacji. Jesli reklamowany produkt zostat zakupiony w jednym z
naszych sklepow, prosimy rowniez o dotgczenie zeskanowanego lub sfotografowanego paragonu.

Zwracamy uwage, ze reklamacje, ktére wptyng do nas bez jakichkolwiek wskazdwek lub konsultacji
z naszym dziatem obstugi klienta, zostang odestane do klienta bez rozpatrzenia. Moze to wigza¢ sie

z dodatkowymi kosztami dla Paristwa. Nalezy koniecznie wystaé¢ nam wypetniony formularz przed
odestaniem artykutu drogg pocztowa.

Prosimy o zrozumienie!

PROSIMY O WYPELNIENIE:

Numer klienta:

Numer zg’roszenia (wypetniamy my):

Imie i nazwisko:

Adres:

E-Mail:

PRODUKT ZGLOSZONE DO REKLAMACJI:

Produkt zakupiony dnia: Gdzie:

Numer zamowienia, numer faktury lub
numer paragonu:

Nazwa artykutu:

llosé:

POWOD REKLAMACJI: WAZNE JEST TUTAJ DOKEADNE OPISANIE USTERKI.
ZAKEOCENIE FUNKCJONOWANIA, RODZAJ | MIEJSCE
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